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Dans le cadre du renforcement des effectifs de I'entité Département stratégie, Transformation et Innovation, Bank Al-
Maghrib recrute :

2 Chargés organisation (H/F)
(Poste(s) basé(s) a Rabat)
Mission :

Rattaché(e) au Département Stratégie, Transformation et Innovation, votre mission consiste a accompagner les
entités de Bank Al-Maghrib sur des projets organisationnels et de réingénierie des processus.

Responsabilités et Activités principales :

e Réaliser des études et des projets de revue de l'organisation et gérer les changements associés ;

e Mener ou participer a des projets de réingénierie des processus de la Banque en collaboration avec les parties
prenantes concernées ;

e  Accompagner les entités de la Banque dans l'identification et la mise en ceuvre de leurs projets de
transformation en cohérence avec les orientations stratégiques ;

e Accompagner les entités de la Banque dans I'amélioration de la performance opérationnelle de leurs
activités (efficacité, simplification, maitrise des risques, etc.) ;

e Contribuer aux projets transverses de transformation et de modernisation des méthodes et pratiques de
travail en apportant un appui sur la gouvernance, la définition des rdles et responsabilités ainsi que
I'optimisation des processus ;

e Assurer une veille sur les tendances et les meilleures pratiques en matiére d’organisation, de réingénierie et
de digitalisation des processus.

Qualifications :

Titulaire d'un Bac +5, vous justifiez d’une expérience d'au moins 3 ans dans une fonction similaire ou pertinente au
poste.

Compétences et Qualités :

e Maitrise des techniques d’organisation (modélisation de processus, cartographie des activités, ...) ;
e Connaissance des méthodes de réingénierie des processus (BPR, Lean, Six Sigma, ...) ;

e Autonomie et capacité a mener des projets ;

e Connaissance des techniques d’animation d‘ateliers ;

e Forte capacité d'analyse, de synthése et compétences rédactionnelles ;

e Tres bon relationnel et capacité a travailler en équipe.




